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Projenin Amaci:

Teknoloji cagi cocuklari olarak kabul edilen Z kusagiyla, teknoloji ve internetle yeni yeni yakinlasan X kusaginin aligveris kulturleri
arasindaki farklilik olup olmadigini belirlemek ve bu farkliligin olusumunda ‘internet uzerinden alisverisin’ rolunu inceleyerek tekno-
lojinin hayatimiza olan etkisini belirlemeyi amacladim.

Giris:
Kusak nedir? Ug bin yil dnce baslayan insanlik tarihinden giinimiize kadar olan slireg igerisinde, yaklasik olarak ayni yillarda dog-

mus, ayni c¢agin sartlarini, dolayisiyla birbirine benzer sorumluluklarla ylukumlli olmus kisiler topluluguna kusak denilmektedir.
(Kariyeratolyesi.com/kusak-nedir)

Dunyada jenerasyonlar, X,Y,Z kusaklari olarak isimlendirilmektedir.1961-1979 yillari arasinda doganlar X,1980-1995 yillar1 arasin-
da doganlar, ve 1995 yili sonrasi doganlar da Z kusagini temsil eder. (Sevin¢ Atabay “Kusaklar” 2009) “Dijital Yerliler”, “medya ku-
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sagl’, “cam kusagi”, “net kusagi” gibi isimlerle anilan Z kusagi, gelecegi simgeleyen kusaktir. X kusagina gore cok daha tuketici
olup, teknolojiye bagimlidirlar. Bircogunun elinde oyuncak yerine PC Tablet gormeniz mumkundur. Yeni teknolojik olanaklarla ileti-
sim ve ulasim kolayliklari ile hep bir aradadirlar. Internet son zamanlarda X kusaginin da hayatina girmeye ve aliskanliklarini etkile-

meye baslamistir. (hulyasakaci-wordpress.com/x-y-z kusaklari 2012)

Internet Gizerinden aligveris nedir?

Her gecen gun teknolojinin hayatimizda biraz daha yer bulmasiyla beraber geleneksel aligveris aliskanliklarimiz da degismeye
baslamistir. Bu degisimin bas rol oyuncularindan biri olarak online alisverisi gosterebiliriz. Internetin kullanicilar arasinda yayginlas-
masi ve sirketlerin kullanicilari internetten alisveris yapmaya ydnlendirmesiyle birlikte bu pazar bir hayli gelismistir. Ingilizce’de pri-
vate shopping olarak bilinen bu kavram ilk olarak 2001 yilinda Vente-Privee'nin Kurucularindan Fransiz girisimci Jacques Antoine
Granjon tarafindan ortaya atilmistir. Turkiye'de ise ozel alisveris kuluplerinin gecmisi 2008 yilinda Markafoni‘nin kurulusuna dayan-
maktadir. Markafoni’'nin ardindan 2008 yilinda Limango'yu satin alan Otto Group, Turkiye pazarinda bir ozel aligveris kulubu agmak
icin pazar arastirmalarina baslamistir ve 2009 Mayis ayinda da Limango Turkiye'yi acmistir. (internetticaret.blogspot.com/turkiye-
internet-reklamciligi-tarihi 2011)

Ozel alisveris kulUplerinin Tirk e-ticaret sektoriine girmesi, genel olarak pazari canlandirdi§i icin 6zel alisveris siteleri, Turk e-
ticaret sistemine bir ivme kazandirmistir. 2010 yilina gelindiginde ise Trendyol, Unnado ve Vipdukkan sektore dahil olmustur. Gecti-
gimiz iki yil icinde de Morhipo, Daybuyday, Markareyon ve Perabulvari'nin da ozel aligveris kulupleri arasinda yer almasiyla bera-
ber Turk e-ticaret sektorunde birgok farkli ozel aligveris kulubu aciimistir. (internetticaret.blogspot.com/turkiye-internet-reklamciligi-
tarini 2011)

Alisveris kuluplerinin tuketicilere yonelik yuruttukleri calismalar ozellikle dogustan tuketici bir toplum olan ve teknoloji kusagi ola-
rak da bilinen Z kusagini online aligverisin duzenli kullanicisi ve destekgisi yapmistir. Ancak Z kusagina nazaran interneti daha az
kullanan ve hayatina yeni yeni teknolojiyi sokan X kusagi eski geleneksel alisveris kulturunu devam ettirirken bu yeni kulture ayak
uydurmaya baslamistir.

Ben, bu calismada iki kusagin alisveris kulturu anlayislarindaki olasi farkliliklarin tzerinde online alisverisin rolunu belirleyerek
teknolojinin yasayis sekillerimize ve hayatimiza olan etkisini gostermeyi amacladim.

Yontem:

X ve Z kusaklarinin temel ozellikleri, teknolojinin etkisi hakkindaki genel gorusleri ve online aligverisi ne siklikla kullandiklari arastiril-
mis, bu konuyla ilgili yapilan calismalar ve anketler incelenmistir.

TED Ankara Koleji bunyesindeki X kusagi temsilcilerinden 100 ve Z kusagi temsilcilerinden 100 olmak uzere toplam 200 kisilik bir or-
neklem grubu secilmis ve teknolojinin hayatimiz uzerindeki etkisi, internet kulturuntun kusaklarla degisimi uzerinden incelenmistir. Proje
amacl! dogrultusunda farkl kusak temsilcilerinin ne siklikla online aligverisi kullandiklarini saptayarak teknolojinin alisveris kulturune
olan etkisini incelemeye yonelik 13 soruluk bir anket hazirlanmis ve TED Ankara Koleji Vakfi Ozel Lisesi blinyesinden rastlantisal ola-
rak secilen 100 X, 100 Z kusag! temsilcisine uygulanmistir (Anketin yanitlanma orani 100% dur.).

Anketin sonuglari bir veri analiz programi, (SPSS — Statistical Package for the Social Sciences) kullanilarak degerlendirilmistir.

Sonuclar ve Bulgular:

Projemde, teknolojiye yeni alisip gunluk hayatinda kullanmaya baslayan X kusagiyla; teknoloji caginda dogup tum zamanini teknolojiy-
le geciren Z kusaginin alisveris kulturlerini ve anlayislarini ‘online aligveris’ Uzerinden karsilastirmayi ve olasi farkliliklarin olusumunda
teknolojinin hayatimiza ve aligskanliklarimiza olan etkisinin rolunu gostermeyi amaclamigstim.

Bu amagcla TED Ankara Koleji Vakfi Ozel Lisesi biinyesinde bulunan 100 X ve 100 Z temsilcisine yapilan anket ¢calismasi degerlendi-

Internetten ne alirsiniz?

rildiginde asagidaki sonuclar ortaya ¢ikmistir:

Anket calismasi uygulanan temsilcilerin %53 unun kadin, %47 sinin erkek oldugu, o
%350 sinin X, %50 sinin Z kusagi temsilcileri oldugu,
%99 unun, teknolojinin hayatimizda ve aliskanliklarimizda etkisi oldugunu dusundugu,

Teknolojinin hayatimizi etkiledigini dusunen temsilcilerin, bu etkiyi en ¢ok egitim ve
toplumsal iligkilerde hissettiqi,

YIYECEK GIYECEK TEKNOLOJIKALET DIGER

Anketi dolduran temsilcilerin %99 unun bilgisayar ya da akill telefon kullandigi,
Bilgisayar ya da akilli telefon kullanan temsilcilerin cogunlugunun en az gunde birkac saat bilgisayar/akilli telefon kullandigi,
Bilgisayar/akill telefon kullanan temsilcilerin cogunun internet uzerinden (online) alisveris sitelerine uye oldugu,

Bu temsilcilerin yarisindan fazlasinin 1 ya da 2 tane alisveris sitesine uye oldugu,

Herhangi bir online aligveris sitesine uye olan temsilcilerin gcogunlugunun internet uzerinden aligveris yaptigi,

Online aligveris yapan temsilcilerin yarisindan fazlasinin yil icinde sadece birkac saat alisveris yaptigi,

Internet Gzerinden alisveris yapan temsilcilerin cogunlugunun giyecek ve teknolojik alet almay: tercih ettigi,

Anket calismasi uygulanan temsilcilerin cogunlugunun online aligverisi geleneksel alisverise gore daha kullanisli buldugu,

Daha kullanisli oldugunu dustuinen temsilcilerinin cogunlugunun online aligverisin zaman tasarrufu sagladigini ve evden alisveris yap-

manin daha hizli ve pratik oldugunu dusundugu ortaya ¢ikmistir.

Bu sonuclar dogrultusunda bilgisayar/akilli telefon kullanilip kullaniilmadiginin ve kullaniliyorsa ne siklikla kullanildiginin, herhangi
bir online aligveris sitesine uye olunup olunmadiginin, internet uzerinden aligveris yapilip yapiimadiginin ve yapiliyorsa ne siklikla ya-
pildiginin ve online aligverisin kullanigh bulunup bulunmadiginin kusaklarla olan iligkileri incelenmistir. Bu inceleme sonucu tum iliski-
lerin p degerlerinin a (0.05) degerinden buyuk oldugu saptanmistir. p degerlerinin a degerinden buyuk olmasi, sonucglarda kusaklara
gore farklliklarin gozlemlenmedigini belirtmektedir.

Bilgisayar/akilli telefon kullanma & kusak iligkisinin p degeri 0,164
Bilgisayar/akill telefon kullanma siklgi & kusak iligskisinin p degeri 0,717

Online Alisverisi kullanish buluyor musunuz?

Online aligveris sitesi uyeligi & kusak iligkisinin p degeri 0,728
Online aligveris yapma & kusak iliskisinin p degeri 0,754 e e

Ne siklikla online aligverig yapma & kusak iligkisinin p degeri 0,780 S 59%
Online aligverisi kullanisli bulma & kusak iliskisinin p degeri 0,920 ¢cikmistir.

Anket sonuclarda kusaklara gore farkliliklar bulunmamasi, TED Ankara Koleji bunyesindeki hem X ve hem de Z kusak temsilcilerinin
online aligveris yaptigini ve aligveris kulturlerinde teknolojinin etkisini ayni oranlarda hissettiklerini gostermektedir. Teknolojiye yeni
alismis olan X kusaginin, teknolojiyle buyumus olan Z kusagi kadar bilgisayar kullanmasi ve internet uzerinden alisverisi geleneksel
aligverise tercih etmesi, teknolojinin hayatimizi ve aliskanliklarimizi ne kadar cabuk etkiledigini ve degistirdigini ortaya ¢ikarmaktadir.
Proje hipotezi bu sonuclar dogrultusunda yalanlanmisgtir.

Tesekkiir:

Proje ¢alismalarim siiresince bana her tiirli destegi veren okul muduirimiz Sayin Aydin Unal’a, projemi yaparken beni yonlendiren
danisman 6gretmenim Sayin Sibel Untuna’ya, Midir Muavinim Sayin Hande Kutlu’ ya, anketleri analiz etmemde yardimci olan Olgme
Degerlendirme Uzmani Sayin Selda Guntekin’e ve bana her konuda destek olan ailleme tesekkur ederim.
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